
Rappel de produit
pour des raisons de sécurité

Publication du
28/02/2023

SUN CHINE  rappelle DIFFUSEUR COZY (blanc, noir ou vert)

• Noms des modèles ou références concernés : DIFFUSEUR COZY BLANC SCX09COZY-2107 DIFFUSEUR COZY NOIR SCX09COZY-2107 DIFFUSEUR COZY VERT
SCX09COZY-2107

• Marque : ZEN AROME
• GTIN 3700643501953 Lot 2107

GTIN 3700643501960 Lot 2107
GTIN 3700643502882 Lot 2107

• Conditionnements : boite individuelle en carton
• Date début/fin de commercialisation : du 21/09/2022 au 21/02/2023
• Informations complémentaires : numéro de lot inscrit sous le produit
• Zone géographique de vente : France entière
• Distributeurs : magasins indépendants, site e-commerce

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?
• Motif du rappel : résistance mécanique insuffisante la distance dans l'air entre les vis et les parties accessibles sont inférieures aux valeurs minimales

requises pour l'isolation supplémentaire (0,68mm mesurés pour des valeurs minimales de 1,5mm et 2,5mm).
• Risques encourus par le consommateur : Choc électrique

QUE FAIRE ?
• Conduite à tenir par le consommateur : Ne plus utiliser le produit, Rapporter le produit au point de vente, Contacter le point de vente, Contacter le

service consommateur.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS
• Modalités de compensation : Remboursement.
• Date de fin de la procédure de rappel : vendredi 31 mars 2023

CONTACT
• Numéro de contact : 0423352592

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:
https://rappel.conso.gouv.fr
Le site des alertes de produits dangereux

FFAITES PAITES PASSER LE MESSAASSER LE MESSAGE :GE :
InforInformez vos parmez vos parents et amis de ce rappel !ents et amis de ce rappel !
FFaites ciraites circuler l'inforculer l'information au sujet de ce rappel, surmation au sujet de ce rappel, surtout si vous savez que le prtout si vous savez que le produit faisantoduit faisant
l'objet du rappel a été ol'objet du rappel a été offerffert, prt, prêté ou vendu à quelquêté ou vendu à quelqu'un d'autr'un d'autree
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