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Rappel de produit Publication du

Ka p pel pour des raisons de sécurité 06/12/2022

Conso

ALGAM rappelle Jeu de lumiére

® Noms des modéles ou références concernés : HYBRID 4
® Marque : Algam Lighting
® GTIN 3700166368019 Lot Tous les lots
®  Date début/Fin de commercialisation : depuis le 01/02/2021
®  Zone géographique de vente : France entiére
® Distributeurs : Magasins spécialisés
POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?
®  Motif du rappel : Dans le cadre de notre démarche qualité et sécurité, notre service aprés-vente a identifié un potentiel risque concernant ce produit
.

Risques encourus par le consommateur : Choc électrique
® Description complémentaire du risque : Ce pourrait présenter un risque de choc électrique. Aucun accident n’a été reporté. Cependant, Iutilisation du
produit pourrait toucher I'installation électrique de I’habitation.

QUE FAIRE ?

®  Conduite a tenir par le consommateur : Ne plus utiliser le produit, Rapporter le produit au point de vente.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

®  Modalités de compensation : Réparation.
® Date de fin de la procédure de rappel : mardi 31 janvier 2023

CONTACT

®  Numéro de contact : 0240183700
® |nformations complémentaires publiques : Une procédure pour vérifier si vous &tes concernés et réaliser une maintenance sur votre produit a été mise
en place par notre SAV, nous vous invitons a prendre contact auprés de votre revendeur.

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:
https://rappel.conso.gouv.fr

Le site des alertes de produits dangereux

FAITES PASSER LE MESSAGE :

Informez vos parents et amis de ce rappel !

Faites circuler I'information au sujet de ce rappel, surtout si vous savez que le produit faisant
I'objet du rappel a été offert, prété ou vendu a quelqu'un d'autre
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