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BTL DIFFUSION  rappelle Animal Musical "Emilie la Tortue"

• Noms des modèles ou références concernés : Reference 303266 - Animal Musical "Emilie la Tortue"
• Marque : Little Big Friends
• GTIN 3700552303266 Lot MAST10L4202-1
• Conditionnements : Packaging carton
• Date début/fin de commercialisation : du 22/03/2021 au 23/08/2022
• Zone géographique de vente : France entière
• Distributeurs : Magasins de jouets et puériculture

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?
• Motif du rappel : Nous avons découvert un problème de sécurité potentiel, pouvant être provoqué par la corde à tirer du jouet en question. Cela peut

entraîner un risque de strangulation pour les jeunes enfants.
• Risques encourus par le consommateur : Arrêt respiratoire

QUE FAIRE ?
• Conduite à tenir par le consommateur : Ne plus utiliser le produit, Contacter le service consommateur.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS
• Modalités de compensation : Remboursement.
• Date de fin de la procédure de rappel : mercredi 25 janvier 2023

CONTACT
• Numéro de contact : 0180091100
• Informations complémentaires publiques : Si vous êtes en possession de ce produit, nous vous demandons de conserver le jouet hors de la portée des

enfants, et de envoyer vos coordonnées postales sur contact@btl-diffusion.com afin de procéder au retour et au remboursement du produit.

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:
https://rappel.conso.gouv.fr
Le site des alertes de produits dangereux
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