
Rappel de produit
pour des raisons de sécurité
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HACHETTE LIVRE  rappelle Coffret Feutre magique My Arts & Crafts

• Noms des modèles ou références concernés : Référence : J09147_02 Code EAN : 3700217391478
• Marque : Hachette - Janod
• GTIN 3700217391478 Lot J09147/012024
• Conditionnements : Carton
• Date début/fin de commercialisation : du 01/01/2024 au 24/02/2025
• Zone géographique de vente : France entière
• Distributeurs : AMAZON AUTOURS DE BEBE BEBE 9 BOTANIC CASINO CERCLES DES JOUETS CULTURA FNAC KING JOUET IN VIVO JDEA JOUET CLUB LA

GRANDE RECRE LECLERC MAJUSCULE MEDIANCE COMPASS NAP RETAIL SAISONS ET JARDINS SAVOIR PLUS SEVEA TRUFFAUT WDK GROUPE PARTNER

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?
• Motif du rappel : Le produit présente une non-conformité pour des enfants de moins de 3 ans (taille du capuchon du feutre et tampon mousse non

adapté présents dans le coffret).
• Risques encourus par le consommateur : Étouffement

QUE FAIRE ?
• Conduite à tenir par le consommateur : Ne plus utiliser le produit, Rapporter le produit au point de vente.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS
• Modalités de compensation : Remboursement.
• Date de fin de la procédure de rappel : samedi 31 mai 2025

CONTACT
• Numéro de contact : 0749973019
• Informations complémentaires publiques : Pour toutes informations complémentaires, merci de contacter la hotline suivante : Tel : 07 49 97 30 19 (du

lundi au vendredi de 9h00 à 17h00) Email : feutremagique@terresdeville.com

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:
https://rappel.conso.gouv.fr
Le site des alertes de produits dangereux

FFAITES PAITES PASSER LE MESSAASSER LE MESSAGE :GE :
InforInformez vos parmez vos parents et amis de ce rappel !ents et amis de ce rappel !
FFaites ciraites circuler l'inforculer l'information au sujet de ce rappel, surmation au sujet de ce rappel, surtout si vous savez que le prtout si vous savez que le produit faisantoduit faisant
l'objet du rappel a été ol'objet du rappel a été offerffert, prt, prêté ou vendu à quelquêté ou vendu à quelqu'un d'autr'un d'autree
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