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Rappel de produit Publication du

Ka p pel pour des raisons de sécurité 13/11/2023

Conso

Novaloa rappelle Huile Intense CBD Spectre Complet 15%

Noms des modéles ou références concernés : HF15

Marque : Novaloa

Lot 143314 Date de durabilité minimale 09/07/2024

Conditionnements : Flacon en verre noir/ambré 10ml

Date début/Fin de commercialisation : depuis le 09/01/2023

Zone géographique de vente : France entiére

Distributeurs : https://www.novaloa.com Magasins et distributeurs partenaires indépendants

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

Motif du rappel : Nouvel aliment non autorisé au titre du réglement (UE) n°2015/2283

Risques encourus par le consommateur : Présence de substance interdite

Anomalie d'étiquetage

Description complémentaire du risque : Nouvel aliment non autorisé au titre du réglement (UE) n°2015/2283 avec une teneur élevée en cannabidiol
alors que I'EFSA, en juin 2022, a fait part de I'identification de plusieurs dangers potentiels

QUE FAIRE ?

Conduite a tenir par le consommateur : Ne plus consommer, Rapporter le produit au point de vente, Contacter le service consommateur.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

Modalités de compensation : Echange.
Date de fin de la procédure de rappel : vendredi 15 décembre 2023

CONTACT

Numeéro de contact : 0297617899

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:
https://rappel.conso.gouv.fr

Le site des alertes de produits dangereux

\ FAITES PASSER LE MESSAGE :

\

Informez vos parents et amis de ce rappel !
Faites circuler I'information au sujet de ce rappel, surtout si vous savez que le produit faisant
I'objet du rappel a été offert, prété ou vendu a quelqu'un d'autre
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