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CARREFOUR FRANCE CARREFOUR  rappelle FICUS GINSENG MICROCARPA

• Noms des modèles ou références concernés : Ficus hauteur 60cm - Vendu en pot céramique Noir, Gris ou Beige au sein des boutiques fleurs.
• Marque : Sans marque
• GTIN 3270190854913
• Date début/fin de commercialisation : du 09/01/2023 au 26/05/2023
• Zone géographique de vente : France entière
• Distributeurs : Carrefour

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?
• Motif du rappel : Présence d'un nématode (ver) ; Le Meloidogyne enterolobii ne présente aucun risque pour la sécurité ou la santé des consommateurs

mais est nuisible pour les plantes.
• Risques encourus par le consommateur : Risque environnemental

QUE FAIRE ?
• Conduite à tenir par le consommateur : Rapporter le produit au point de vente.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS
• Modalités de compensation : Remboursement.
• Date de fin de la procédure de rappel : mercredi 26 juillet 2023

CONTACT
• Numéro de contact : 0805908070
• Informations complémentaires publiques : Prix d'un appel non surtaxé (Du lundi au samedi de 9h-19h). Les plantes doivent être retournées en magasin

placées dans des sacs en plastique. Si un rempotage a été réalisé dans un autre pot, veiller à désinfecter le pot et les outils utilisés.

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:
https://rappel.conso.gouv.fr
Le site des alertes de produits dangereux

FFAITES PAITES PASSER LE MESSAASSER LE MESSAGE :GE :
InforInformez vos parmez vos parents et amis de ce rappel !ents et amis de ce rappel !
FFaites ciraites circuler l'inforculer l'information au sujet de ce rappel, surmation au sujet de ce rappel, surtout si vous savez que le prtout si vous savez que le produit faisantoduit faisant
l'objet du rappel a été ol'objet du rappel a été offerffert, prt, prêté ou vendu à quelquêté ou vendu à quelqu'un d'autr'un d'autree
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