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Rappel de produit Publication du

Ka p pel pour des raisons de sécurité 23/05/2023

Conso

MEUBLES IKEA FRANCE rappelle FICUS Microcarpa Ginseng

Noms des modéles ou références concernés : FICUS plante en pot, bonsai/coloris assortis, 14 cm FICUS plante en pot, bonsai/coloris assortis, 22 cm
Vendues depuis le 1er janvier 2023

Marque : IKEA

GTIN 40432728 Lot Tous les lots

GTIN 30432724 Lot Tous les lots

Température de conservation : Produit a conserver a température ambiante

Zone géographique de vente : France entiére

Distributeurs : IKEA

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?

Motif du rappel : IKEA rappelle le FICUS Microcarpa Ginseng en raison d’un potentiel risque de présence d’'un nématode (ver)

Risques encourus par le consommateur : Risque environnemental

Description complémentaire du risque : Le Meloidogyne enterolobii ne présente aucun risque pour la sécurité ou la santé des consommateurs mais est
nuisible pour les plantes. Il n’existe actuellement aucun traitement possible.

QUE FAIRE ?

Conduite a tenir par le consommateur : Ne plus utiliser le produit, Rapporter le produit au point de vente.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS

Modalités de compensation : Remboursement.

CONTACT

Numeéro de contact : 0800603606
Informations complémentaires publiques : Les plantes doivent étre retournées en magasin placées dans des doubles sacs en plastique. Si un rempotage
a été réalisé dans un autre pot, veiller a désinfecter a I'eau de javel le pot d'origine et les outils utilisés.

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:
https://rappel.conso.gouv.fr

Le site des alertes de produits dangereux

\ FAITES PASSER LE MESSAGE :

\

Informez vos parents et amis de ce rappel !
Faites circuler I'information au sujet de ce rappel, surtout si vous savez que le produit faisant
I'objet du rappel a été offert, prété ou vendu a quelqu'un d'autre
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