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ELECTROLUX FRANCE ELECTROLUX France SAS  rappelle bouteilles de détartrant pour four à vapeur

• Noms des modèles ou références concernés : bouteille de détartrant pour four à vapeur , numéro de produit : 902 980 344/3
• Marque : Electrolux/AEG
• GTIN 7332543982332 Lot 238557, 239096, 344772, 347161
• Conditionnements : Individuel , bouteille en matière plastique.
• Date début/fin de commercialisation : du 05/04/2023 au 27/04/2023
• Informations complémentaires : Vous pouvez vérifier si votre bouteille est concernée en vérifiant le numéro de produit (PNC), qui se trouve sur le

produit(code-barres), ainsi que le numéro de lot sur le fond de la bouteille. Les bouteilles de détartrant avec le même numéro de PNC mais un numéro
de lot différent ne sont pas affectées et peuvent être utilisées en toute sécurité.

• Zone géographique de vente : France entière
• Distributeurs : Sociétés , ventes aux professionnels et particuliers via site internet : Repa, SDS et Dragon

POURQUOI CE PRODUIT EST-IL DANGEREUX ?
• Motif du rappel : Le bouchon de sécurité n'ayant pas été serré correctement en production, le liquide peut s'écouler le long des parois lorsque la

bouteille est pressée.
• Risques encourus par le consommateur : Blessures
• Description complémentaire du risque : Le contenu corrosif peut s'écouler le long des parois de la bouteille et peut entrer en contact avec la main non

protégés de l'utilisateur. Il y a un risque de brûlure de la peau.

QUE FAIRE ?
• Conduite à tenir par le consommateur : Rapporter le produit au point de vente, Contacter le service consommateur.

RECOURS DONT DISPOSENT LES CONSOMMATEURS
• Modalités de compensation : Remboursement, Autre (voir informations complémentaires).
• Date de fin de la procédure de rappel : samedi 30 septembre 2023

CONTACT
• Numéro de contact : 0809100100
• Informations complémentaires publiques : Si vous avez une bouteille avec le numéro produit et le numéro de lot correspondants, veuillez serrer le

bouchon de la bouteille avec des gants de protection, mettre la bouteille dans un sac en plastique et la rapporter au magasin vendeur.

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site:
https://rappel.conso.gouv.fr
Le site des alertes de produits dangereux
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